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POSEM NOM A LA VIOLENCIA

VERS LES DONES

El llibre que tens a les mans 'lhem fet
amb il-lusio, ha estat una tasca col-lec-
tiva fruit de l'experiéncia viva. Vol ser
un reconeixement a tantes voluntaries
i professionals que han fet possible que
tinguem una metodologia per escoltar i
acompanyar. Que les dones puguin sortir
de la violencia amb reparacio, llibertat i exi-
gint tots els seus drets.

El saber el nom, emprar la paraula, el
significat de les coses, ha estat ancestral-
ment la font de transmetre el coneixe-
ment, qué és, com és, d’on surt, on va,
com es desenvolupa i es fa. Lescriptora
nord-americana Ursula K. Le Guin ho
expressa meravellosament en la genial
simbologia de la saga de Terramar: el nom
de les persones, la parla antiga dels dracs,
la magia del coneixement. La cultura del
patriarcat ha esborrat les traces primi-
genies, els simbols vitals, on la dona és |a
font de la creacid, la terra i els seus fruits,
la vida i la mort; la dona, la mare, I'amant,
el dracilaserp, 'estima i 'amor, I'aliment
del nado, la natura com a bressol i paradis.

Ens cal aprofundir en els noms, els
simbols i la vida perque sigui real i con-
creta. Aqui, ara i sempre. Una vivencia
plaent i lidica de joc, coneixement, tre-
ball i felicitat. Posem nom a les nostres
ancestres, nom a allo que les ha colpit, vi-
olat, negat i esborrat de I'imaginari huma.
Posem nom a la violéncia vers les dones
des de les dones resilients, noves deesses

que foragiten i esmicolen els mites patri-
arcals de terror i crucifixio.

El precedent de Beijing
A finals del segle XX, el 1995 es celebra

la IV Conferencia Mundial sobre la dona
a Beijing (Xina), on 17.000 participants
de 189 paisos i 30.000 activistes de tots
els racons del mon van enriquir els debats
de Nacions Unides i del forum paral-lel
d’entitats. L'aprovacié dels 12 punts de la
Plataforma d’Acci6 -sobretot la del quart
punt sobre la violencia vers les dones,
va representar donar nom i contingut a
aquesta violencia estructural. Va ser una
decisi6 licida, fruit de molts anys de llui-
ta, que encara ara és el full de ruta en qué
s'emmarquen els reptes i estratégies de
totes les agendes politiques i socials a ni-
vell internacional.
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El projecte Veines per Veines té

historia, és filla del nou segle XXI, en
el context de l'esclat contra la violen-
cia a les dones.
Volem explicar quin ha estat |’origen i el
procés comunitari que ha anat creixent
amb el moviment dels drets socials i fe-
ministes dels Oltims anys.

Treballant des dels barris

A la vocalia de les dones de ’Associacio
de Veins i Veines de la Sagrada Familia, al
comencar el 2000, la Marina Comellas,
activista militant des dels anys 70, ens
explica que una dona ens demana ajuda
per sortir de la violencia que vivia a mans
del seu marit. Mirem on la podem adre-
car, pero I'Gnic recurs en tot Barcelona
era 'Equip d’Atenci6 a la Dona i una casa
d’acollida on se les deriva en cas d’urgen-
cia. Busquem recursos i veiem que son
molt escassos. Ens proposem coneixer
millor que esta passant.

Al Consell de dones del districte de
I'Eixample parlem de la necessitat de po-
sar-nos al dia i que les institucions han de
situar-ho com una prioritat en les seves
agendes. Barcelona necessita més re-
cursos, models d’atencié, prevencio, per
acompanyar a les dones en situacio de
violencia masclista.

Molt ben acompanyades

A Barcelona hi ha algunes entitats que ja
han comengat a caminar per tractar una
violéncia tan ancestral, tan estructural i,
a la vegada, tan oculta i tabl. Ens em-
mirallem amb 'Associacio Tamaia i les
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companyes d’Accio contra la violéncia
domestica de Nou Barris.

Tamaia ens fa formacié. Accio ens
dona pistes de com estan atenent i
acompanyant a dones a Nou Barris en
dos punts d’atencié a les dones. Fem un
cicle de conferéncies a tot I'Eixample,
mentre anem fent xarxa amb altres vo-
calies de dones i veines que s’interessen
per entendre com poden contribuir en
aquest repte d’avangar totes plegades.

Amb l'exemple dels Punts d’aten-
cio de Nous Barris, amb I'estrena de la
Regidoria de la dona, amb la col-labo-
racio i pressio de totes, I'Ajuntament
de Barcelona comenca el pla dels Punts
d’Informacio i Atencio a les Dones
(PIAD) a Barcelona.

l, el 2002, s’estrena el primer PIAD
a Barcelona, ubicat al Centre Civic de |a
Sagrada Familia.

En aquest primer PIAD formem el
grup que anomenem Veines per Veines,
acompanyem, col-laborant amb les pro-
fessionals del PIAD-Eixample, a les do-
nes més enlla de I'atencio psicologica i
juridica que els hi ofereix el nou recurs.

A lescalf d’'aquestes lluites neix, a
finals del 2002, la Plataforma Unitaria
contra les violéncies de genere. El seu
objectiu és ajuntar totes les forces per
eliminar la violéncia contra les dones.

En els primers anys de la década del
2000, es van consolidant tot de con-
questes de la lluita pels drets de les do-
nes. Participem en els debats de la Llei
estatal 1/2004 de mesures de proteccio
integral contra la violéncia de géenere.
Participem en Ielaboracio de la Llei ca-

talana 5/2008 del dret de les dones a
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I'erradicacio de la violéncia masclista, en
particular al seu desplegament de recur-
sos a Barcelona i arreu.

Fruit d’aquests treballs un grup de
companyes de la Plataforma vam veu-
re la necessitat d’un acompanyament
més proper a les dones, més enlla i per
completar els recursos pablics que s’es-
taven desplegant.

Des del 2008 en marxa
Alixi neix el 2008 I’Associacio Helia amb

el projecte de Veines per Veines, recupe-
rant 'experiéncia del comengament del
PIAD. Des del primer moment hem vol-
gut fer xarxa amb totes les entitats i dones,
fusionant voluntaries i professionals per
Iacompanyament.

De les conclusions de Beijing i de
conéixer de prop en col-laboracions a
entitats amigues a Palestina, vam deduir
que la violencia masclista és quelcom
que passa arreu del mon i vam comen-
gar a treballar conjuntament compar-
tint experiéncies.

Han estat 20 anys de constants
avencos per erradicar les violencies mas-
clistes. Han crescut associacions, coope-
ratives, entitats especialitzades en aten-
ci6, prevencio. El moviment feminista,
a nivell mundial i local, ha donat passes
de gegant en les mobilitzacions al carrer,
en precisar drets i sororitat universal, en
sumar a moltes dones de totes les edats,
per exigir canviar aquesta estructura pa-
triarcal que ens tenalla. La reaccio contra
aquesta rebel-li6 de les dones per la con-
crecio i execucio dels seus drets és molt
virulenta, apel-la a la complicitat masclis-

ta, escup misoginia, fomenta els simbols
ancestrals que sotmeten a les dones, amb
I'objectiu declarat de frenar i fer enrere
els avengos més recents, aixo afecta a to-
tes les conquestes en I'atencié i preven-
cio de les violéncies masclistes.

Aquestes dones resilients plenes de
vida i d’amor, a Catalunya i a Palestina,
que es rebel-len amb la gosadia de voler
ser estimades i felices, nodreixen la nos-
tra xarxa de voluntaries a qui donem veu
en aquest llibre. Les dones que acompa-
nyem, les voluntaries i les professionals,
juntes fem passes per aconseguir un mon
sense violéncia vers les dones.

Montserrat Vila Planas
Directora de I'Associacié Hélia
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LA NECESSITAT

DE REVISAR PRIVILEGIS

Quan vaig a entrar a Hélia per coordinar
el projecte de Veines per Veines, em va
ser molt facil entendre 'esséncia del pro-
Jjecte. La xarxa de voluntariat representa
sororitat, una forma de suport mutu en-
tre dones que es troben en moments cru-
cials del cami cap a la recuperacié de les
violéncies masclistes viscudes. Les volun-
taries acompanyen les dones a seus judi-
cials, a fer tramits administratius, a cites
mediques; entre altres. Durant aquests
acompanyaments, hi ha un intercanvi
d’experiéncies i sabers en clau feminista.

Per una banda, les voluntaries apre-
nen de la resiliencia, cultura i saber de les
dones que acompanyen, que majoritari-
ament son d’origen migrant. De sobte,
aquesta experiéncia també representa
una oportunitat perqué les mateixes vo-
luntaries revisin els seus privilegis, a més
de ser testimonis directes de les discri-
minacions | de les violéncies instituci-
onals a les quals s’enfronten les dones
que acompanyen.

Per altra banda, les dones acompa-
nyades s’adonen que hi ha una dona al
seu costat que posa al centre les seves
necessitats d’'una manera desinteressa-
da i sense fer cap mena de judici cap a
ella. Durant el cami del desplegament
del projecte a Catalunya, em vaig tro-
bar amb dones extraordinaries que han
volgut replicar I'experiéncia del projecte
en els seus territoris: gracies a la Laura,

la Nina, la Margarida, la Georgina, PEliai

ala Cristina. Des d’Helia també acompa-
nyem dones, grups o entitats interessats
a posar en marxa aquesta xarxa de suport
mutu i, per aixo, compartim la nostra me-
todologia, per adaptar-la al context de
cada territori. Ara tenim grups de volun-
tariat als barris de La Salut i La Sagrera de
Barcelona, i a L'Hospitalet de Llobregat,
Reus, Tarragona i lgualada. Ens agradaria
que aquesta xarxa impulsada des d’Hélia
pogués arribar a totes les dones que la
necessitessin. Que entre totes puguem
promulgar els valors feministes i antira-
cistes tan necessaris per assolir una justi-
cia social que ens permeti viure amb cura,
dignitat i pau.

L’acompanyament des d’una vessant
comunitaria és una manera de posar el
cos per a 'erradicacio de les violencies
masclistes i, per aixo, molt sovint, quan
les voluntaries acaben un acompanya-
ment, hi ha una abracada sincera, un
somriure de complicitat i un agraiment
mutu que sembra esperanca.

Per a mi, és un privilegi formar part
d’aquesta xarxa feminista anomenada
Veines per Veines i poder-la coordinar.
Agraeixo I'empatia, les ganes, la cura i
la forga de cada voluntaria. Sou un gran
exemple de motivacio per a les dones i
per la societat.

Liliana Aragon Catro

Coordinadora del projecte
a I'Associacié Hélia
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UN TREBALL QUE ENS FA MES
FORTES, TAMBE A PALESTINA

El treball voluntari és cabdal per enfortir
el sentiment de pertinenca a les nostres
comunitats. També per interessar-nos
per la realitat viscuda, per millorar per al
bé comd. La personalitat de la persona
voluntaria s'afina. Tenir més experién-
cies és bo per a 'exercici professional i
per tenir una millor capacitat a ’hora de
socialitzar-nos.

Ser una persona voluntaria és positiu
també per al nostre entorn. Per a I'eco-
nomia, per a la societat, perqué ajuda a
preservar valors com ara la solidaritat.

Sabem que els nostres estats no son
capacos de resoldre-ho tot. A vegades és
per raons economiques pero d’altres per
les prioritats, que obliden les persones
que més ho necessiten. Aqui és quan el
treball voluntari esdevé capital.

Fer-ho unides ens fa més fortes que
si ho fem de manera individual. Quan ens
a_]untem i interactuem entre nosaltres es
quan podem arribar més enlla. Es quan
podem parlar de desenvolupament en un
sentit integral. Es el potencial social, una
socletat que creix.

Els lligams que creem entre nosaltres
fan que la societat avanci. Participem
nosaltres mateixes del desenvolupament
que realment necessitem.

Sama Aweidah
Directora del Women’s
Studies Centre (WSC)
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UN PROJECTE CONSOLIDAT
AL CAMP DE TARRAGONA

Creiem que Veines per Veines és un pro-
jecte que des de fa anys era necessari
dur-lo a terme al Camp de Tarragona. Al
novembre del 2020, mesos després de
crear el projecte anomenat a les xarxes
socials: Heroines anonimes del Camp
de Tarragona i Terres de I'Ebre, ens vam
posar en contacte amb I'Associacio He-
lia per tal de comentar-los la nostra in-
quietud i poder dur a terme el projec-
te al territori.

Es va crear la sinergia i ens vam po-
sar a treballar conjuntament per tal de
poder fer-lo realitat. Va comengar amb
una prova pilot a Tarragona ciutat, amb
el desplegament i les reunions pertinents
amb els diferents serveis del circuit de vi-
oléncies masclistes del territori.

Després de reunions, feina conjunta i
molt d’amor al projecte, a finals de 'any
2021 es va acordar signar un conveni de
col-laboracié amb I'ajuntament de Tarra-
gona. Es van fer tres formacions a volun-
taries en diferents moments del mateix
any, i el projecte es va anar fent realitat.

Durant tot I'any 2022 es van poder
dur a terme una cinquantena d’acompa-
nyaments i 'equip de voluntaries va pas-
sar de 7 a 27. Segueix creixent dia a dia.
El que en un inici havia de ser només a la
ciutat de Tarragona, a poc a poc s’ha anat
ampliant, arribant fins a Reus.

Va neixer amb el nom d’Heroines
anonimes, un projecte per visibilitzar les
dones quotidianes cada dia de I'any. Ara
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és una associacio d’'apoderament i suport
a les dones. Fem molts projectes de sen-
sibilitzacio contra les violéncies masclis-
tes i hi participen moltes dones del terri-
tori acompanyant dones supervivents de
violéncies masclistes.

No ha estat una tasca facil, pero la
feinai acompanyament de les voluntaries
d’Hélia ha estat fonamental per a fer-ho
realitat. El projecte és un bri d’esperanga
cap a la transformacié social i una eina
molt poderosa per poder lluitar contra les
violéncies masclistes.

Com deia la filosofa nord-americana
Angela Davis: “No estem acceptant les
coses que no podem canviar, estem can-
viant les coses que no podem acceptar”.

Resiliencia per seguir

Pensar en el naixement del projecte va
remoure moltes coses, a vegades pot-
ser massa. Pero fer possible el projecte
al territori que m’ha vist créixer, gaudir i
patir és un somni fet realitat.

Han estat dos anys treballant incan-
sablement. No ha estat facil, han estat
hores sense dormir, reunions inacaba-
bles, molta sindrome d'impostora, por,
alegria, nervis perd sobretot molt d’amor
i resiliencia.

Una resiliencia que em fa seguir llui-
tant perque el projecte creixi. Aconseguir
que moltes dones sentin que no estan so-
les... ja val la pena tot.

i Experiencies d’acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

Les voluntaries formen un equip in-
creible, implicades com ningl i disposades
a fer els acompanyaments quan fa falta.

Aixé només acaba de comencar, la
lluita feminista continua!

Laura Recasens

Heroines Anonimes

Coordinadora de Veines per
Veines al Camp de Tarragona_

PRENENT UN TE AL BARRI DE LA SALUT

Des del Pla comunitari del barri de la
Salut (Barcelona), hem impulsat diverses
accions en resposta a les necessitats del
barri. Veines per Veines és una xarxa que
emociona, des dels seus inicis fins ara.

Vam comencar demanant per les
nostres problematiques. Preguntant-nos
per les nostres problematiques i poten-
cialitats, amb perspectiva de genere. Per
conéixer qué podem fer juntes. D’aqui
en van sortir moltes d’accions feministes
expressades per les mateixes veines. | una
d’elles, va ser crear aquesta xarxa.

Des de I'Associacio Helia ja tenien en-
gegada la xarxa a nivell de Barcelona i va
ser il-lusionant replicar-la al barri. Ens van
acompanyar en tot el procés.

Va ser possible creant vincles entre
altres veines, participants d’altres asso-
ciacions i treballadores del CAP Larrard,
del Centre de Serveis Socials, del PIAD...
Ara seguim sumant-hi incorporacions.
Ho fem entenent-ne les potencialitats,
coneixent qué pot aportar cada compa-

nyia. Amb la voluntaria Rosalia Sanllehy
hem fet la coordinacié6 d’acompanya-
ments, de les derivacions, acompanya-
ments i seguiments que la xarxa necessita.
Acompanyem dones que han viscut
o viuen situacions de violéncia masclista.
Ho fem amb gestos que poden semblar
senzills com anar juntes a una visita medi-
caoaferuntramit. Es realment transfor-
mador. De 'acompanyament en surten
vincles, suport mutu, respostes col-lecti-
ves i el fet de saber que no estas sola.
Hem tingut també complicacions,
com patir per si seriem prou per per fer-
ho bé i acompanyar a totes les dones que
ho necessiten. També durant la pandemia
de la Covid. Pero gracies a l'assessora-
ment i les formacions de I'entitat Hélia
hem aconseguit obrir noves portes.
Aquesta xarxa d’acompanyaments
'hem oberta a dones que viuen en una
situacio de vulnerabilitat, més enlla de
la violencia masclista. Ho hem fet te-
nint clar que totes, en algun moment o
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altre, podriem ser dones acompanyades i
acompanyants. Aixo implica que les do-
nes acompanyades participen de l'activi-
tat “Te de barri”, que busca enfortir vin-
cles mentre prenem un bon te marroqui.

La xarxa s’ha convertit en un robust
espai de suport i d’acci6 comunitaria.
Nomeés durant I'any 2022 vam fer més
de 60 acompanyaments.

Tot aixo és una realitat gracies a la
Rosalia, la Teresa, la Laia, la Marta R, la
Ceélia, la Tina, I'Ester, la Puri, la Rosa R., la
Bea, la Carla, la Rosa B., la Mon, la Rita,
la Nerea, la Sara, la Marta L., la Claudia, la
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Mireia, la Monica O., la Naria, laJoana, la
Monica A, la Roberta, la Itziar... i moltes
més que segueixen cada dia presents, que
ho han estat en algun moment d’aquest
cami. Gracies per aportar petits perd
grans granets de sorra.

Totes elles en son la base, I'essencia,
les que fan possible que 'apoderament
comunitari i la sororitat existeixin al nos-
tre barri de la Salut.

Georgina Rosell Bellot
Salutem Accions Comunitaries
Coordinadora de Veines per Veines
del barri de la Salut (Barcelona)
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AMB DESIG DE CREIXER
A UHOSPITALET DE LLOBREGAT

El grup de dones Entreveines va néixer
Iany 2019 al barri de la Florida de 'Hos-
pitalet de Llobregat. Entre els objectius
hi ha el d’acompanyar dones que patei-
xen violéncia masclista. Per poder fer re-
alitat aquests acompanyaments hem de
formar-nos, dotar-nos d’eines per poder
donar suport emocional a les companyes
que ho necessiten. Quan ens vam assa-
bentar que existia Hélia, amb una xarxa
de voluntaries i una manera de funcionar
similar a la nostra, ens vam posar en con-
tacte amb la Liliana. Ella ens esta asses-
sorant i formant perqué aquesta xarxa
sigui possible a L’Hospitalet.

El grupo de mujeres Entreveines na-
cio en 2019 en el barrio de la Florida de
Lhospitalet de Llobregat. Entre los ob-
Jjetivos esta el de acompanar a mujeres
que sufren violencia machista. Para poder
hacer realidad estos acompanamientos
debemos formarnos, dotarnos de herra-
mientas para poder apoyar emocional-
mente a las companieras que lo necesitan.
Cuando nos enteramos de que existia
Helia, con una red de voluntarias y una
forma de funcionar afin a la nuestra, nos
pusimos en contacto con Liliana. Ella nos
esta asesorando y formando para que
esta red sea posible en Hospitalet.

Ens queda molt de cami per recor-
rer. Ens sorgeixen dubtes i la manca
d’experiéncia fa que el nostre ritme sigui
lent. Pero impulsar Veines per Veines a
la nostra ciutat és el proposit principal

per a aquest 2023.

Cristina Propios Yusta

Brotes Cures Cooperatives

Coordinadora de Veines per Veines al barri
de la Florida (Hospitalet de Llobregat)

Nos queda mucho camino por recor-
rer. Nos surgen dudas y la falta de experi-
encia hace que nuestro ritmo sea lento.
Pero impulsar a Veines per Veines en
nuestra ciudad es el proposito principal

para este 2023.

Cristina Progios Yusta

Brotes Cures Cooperatives

Cordinadora de Veines per Veines en el bariro
de la Florida (Hospitalet de Llobregat)

AMB DESIG DE CREIXER A UHOSPITALET DE LLOBREGAT
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LES DONES UNIM FORCES
AL BARRI DE LA SAGRERA

El collectiu La Sagrera En Femeni
(LSEF) vam comengar el 2020. Som
dones dels barris de Navas, la Sagre-
ra i Congrés Indians de Barcelona. Vam
veure que era necessari un espai de tro-
bada i aixi vam conéixer Heélia i el mag-
nific projecte Veines per Veines. En-
caixava perfectament amb els nostres
valors, principies i idees: treballar des
d’una mirada interseccional, comunitaria
i amb sororitat.

Per implementar el projecte, vam es-
tar uns mesos fent-ne el disseny i planifi-
cacio, adaptant-lo al nostre context vei-
nal i finalment el 2022 vam presentar-lo
al Circuit de Violéncies del Districte de
Sant Andreu. Ara ens trobem amb el nos-
tre principal repte: aconseguir sinergies
amb els serveis i equipaments municipals.

Hi hem posat un gran esforg, energi-
es i moltes esperances. Trobar-nos mol-
tes vegades amb un mur d’indiferéncia de
'administracio ha sigut desgastador. Tot
i aixi, no hem defallit en I'intent de tirar

Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.

endavant el projecte, i sempre amb el su-
port d’Helia i d’altres col-lectius veinals.

El darrer desembre, vuit mesos des-
prés de presentar el projecte, vam poder
realitzar el nostre primer acompanya-
ment. Va ser gracies al boca-orella de
les veines, que el van donar a conéixer
a entitats més enlla del nostre territori,
d’ambit municipal.

Continuem treballant per poder tro-
bar la formula d’encaix entre el projecte
i el circuit que hi ha al nostre districte.
Lluitem perque al barri no hi hagi cap
dona que se senti sola, acompanyant-nos
en la construccio d’una societat més
lliure i feminista.

Nina Giralt

La Sagrera en Femeni

Coordinadora de Veines per Veines al
barri de la Sagrera (Barcelona)

Experiéncies d’'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

DONES DOBLEMENT
ACOMPANYADES A ANOIA

Veines per Veines és un projecte que
connectava des del primer moment amb
Dones amb Empenta, ja que comptem
amb un equip voluntari per acompanyar
dones, tenim un bagatge en violencies
masclistes i treballem per a la incidéncia i
la participacio comunitaria.

De seguida que Heélia ens va contactar
per explicar-nos el projecte, vam creure
essencial desplegar-lo a la comarca de
I'Anoia. Per a fer-ho, hem tingut tingut
I'acompanyament i el suport de la Lilia-
na, la coordinadora. Juntes vam repensar
com treballar una perspectiva de génere i
interseccional, tenint en compte les par-
ticularitats del nostre territoriiles neces-
sitats de les dones que ja atenem al Servei
d’Intervencio Especialitzada d’Igualada.

Es un projecte molt enriquidor i ne-
cessari, sobretot per a les dones que no
compten amb gaire xarxa. Veines per
Veines apodera i ajuda a trobar el cami
de reparacio i recuperacio. Les dones no
només son ateses des dels serveis profes-
sionals, sino tambeé des de I'ambit comu-
nitari i social. Per a les voluntaries també
és un aprenentatge valuds. A més, tenim
l'oportunitat de fer visible les causes es-
tructurals que causen aquestes violéncies.

Iniciarem el projecte en aquest any
2023 després d’haver fet unes sessions
de difusio, formacio i treball intern. Hem
rebut molta il-lusio i és un plaer poder
coordinar aquest projecte a la comarca
de 'Anoia. Es un privilegi pels aprenen-
tatges que suposa!

Treballem per fer d’aquest un pro-
jecte de referéncia. Volem que sigui una
bona eina d’acompanyament, sensibilit-
zacid, consciéncia i prevencié de les vio-
léncies masclistes.

Elia Palomas

Dones amb Empenta
Coordinadora de Veines
per Veines a Igualada

DONES DOBLEMENT ACOMPANYADES A ANOIA
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“Les dones a qui be acompanyat
necessiten una persona

amiga al costat a qui poder
explicar el que els passa”

“Anant amb una dona que

bavia patit una greu malaltia
en un hospital ens vam trobar
amb un metge sense empatia”

-"l'-:i“- |
\J)

Pilar Munoz Bielsa
Voluntaria de I'’Associacié Helia
68 anys * Jubilada « Nascuda a Barcelona « Exfuncionaria « També fa de parella lingtistica
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Experiéncies d’'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

Cada cop es parla més de les violencies
masclistes als mitjans de comunicacio.
Tot i que hem avangat en la lluita femi-
nista, encara no anem bé. La societat civil
i les institucions ens hi hem de posar.
Quan anava a jubilar-me, vaig decidir
que hi dedicaria el meu temps, que vol-
dria que fos encara superior. M’agrada
donar un cop de ma a qui ho pot neces-
sitar i em sento molt satisfeta de la feina

que fem des d’Hélia.

Una Persona amiga

Les dones a qui he acompanyat neces-
siten una persona amiga al costat a qui
poder explicar el que els passa, sentir-se
acompanyades. Quan soc amb elles se
senten més segures.

Recordo el cas d’'una dona la familia
de la qual I'agredeix verbalment moltes
vegades. Estan amb ella fem una mica
d’escut i es pot sentir més tranquil-la.
Com que al seu entorn no ens coneixen,
aixo acaba sent un avantatge.

Escoltar sense jutjar

La feina de les voluntaries és la de do-
nar-los suport, acompanyar-les i escol-
tar-les sense jutjar-les. Ser 'amiga que a
vegades necessiten. He anat aprenent a
no donar consells o indicacions que, tot i
tenir la millor de les voluntats, poden no
ser els adequats.

Vivim en una societat on sovint hi
ha persones poc empatiques amb les
violencies masclistes. Em sorpren que
hi hagi gent que s’esgarrifi quan veu les
noticies, pero després passen olimpi-
cament del tema.

Xocant amb I'administracio

Les dones a qui acompanyem es troben
amb persones que representen a institu-
cions i que no es fan carrec de la situa-
cio. Necessiten ajuda i empatia pero no
sempre les troben a les administracions
de justicia i de salut.

Anant amb una dona que havia pa-
tit una greu malaltia en un hospital ens
vam trobar amb un metge sense empatia.
Semblava que les preguntes li molesta-
ven i no entenia el que li demanava. Vaig
explicar-li que necessitava informes i que
encara que anés millorant de salut, el que
tenia no era un simple refredat.

Com que el doctor no volia discu-
tir amb una tercera persona, va accep-
tar-ho. Li va donar hora per a noves ana-
lisis i una visita. Pero imagineu qué suposa
patir i, a la vegada, veure que no et fan
cas. Per I'experiéncia d’altres companyes,
aixo passa meés sovint del que seria logic.

TESTIMONIS
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“Cada vez que be acompanado
a cada mujer me be llevado
un gran aprendizaje”

“Veines per Veines es una red
de mujeres que estd tejiendo
una cadena sorora”

Bedani S. Cruz del Angel

Voluntaria de UAssociacié Helia

40 anys « Integradora social i mediadora comunitaria « Activista a la col-lectiva

Furia Mexicana i socia a PAssociacié El mundo de los ASI contra I’abus sexual infantil
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Experiéncies d’'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

Como mujer, madre y migrante sé que
contando con una red de apoyo, superar
vivencias dificiles y dolorosas es mas facil.

El proyecto de Hélia me ofrecio la
oportunidad de continuar mi espiritu de
cooperacion y compromiso social. Cu-
ando descubri que han creado el camino
para implicarnos, podemos aportar a la
erradicacion de las violencias contra las
mujeres supe que necesitaba partlupar

Pensar que hay mujeres que estan
transitando la vulnerabilidad solas, mu-
chas de ellas migrantes sin red, algunas
que tienen barreras idiomaticas y cultu-
rales, y saber que mi privilegio leido en
tiempo podia ser invertido con estas mu-
jeres definic mi implicacion. Veines per
Veines es una red de mujeres que esta
tejiendo una cadena sorora.

El privilegio de acompanar

Cada vez que he acompanado a cada
mujer me he llevado un gran aprendlzaJe
He reforzado la segurldad en mi misma,
para no dejar pasar ningln acto V|o|ento,
porque como voluntaria no nativa tam-
bién he pasado por discriminaciones que
han puesto en situacion de vulnerabilidad
emocional a una mujer que entraba al jui-
cio. El equipo de Helia ha apoyado a las
voluntarias en todo momento.

Es una alegria descubrir que podemos
romper esta barrera sin necesidad de
ser plurilingtes.

Juntas avanzamos

Historicamente sabemos que es gra-
cias a las asociaciones de mujeres que se
avanza, son un gran eslabon para luchar
contra el sistema patriarcal.

Los debates grupales cuando una tie-
ne la experiencia en primera mano, ayuda
a romper con los estereotipos.

A nivel practico, la parte institucional
esta aln carente de personal con forma-
cion en género. Esto puede hacer que en
muchos casos, las mUJeres que estan en
proceso de recuperacion repitan una y
otra vez los hechos traumaticos.

El alcance de la normalizacion de la
violencia en las instituciones me preocu-
pa, porque si una persona recién llegada
al territorio se encuentra en situacion
vulnerable y acude sola, puede sufrir di-
chos actos y pensar que asi funciona el
sistema, que esta desamparada.

TESTIMONIS
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“La violencia de genere
la pateixen dones de totes
les edats 1 origens”

“H1 ba dones que sén
questionades constantment
quan declaren davant de
jutges, fiscals 1 advocats”

F —

Cinta Ballesté Olivares
Voluntaria de UAssociacié Helia

68 anys - Jubilada - Formada amb el graduat escolar « Aficionada a la lectura i al cinema
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Experiéncies d’acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

Durant la meva infancia i adolescencia
vaig patir violencia familiar. Sé com n’és
d’important trobar suport fora d’aquest
entorn i estic molt agraida de poder brin-
dar-ne a qui necessita consol. La meva
motivacio per formar part d’aquest pro-
Jjecte és contribuir a pal-liar el patiment,
donar suport i ajuda a dones que viuen en
una societat que sovint els causa dolor.

De totes les edats

La violencia de génere la patei-
xen dones de totes les edats i origens.
Totes queden anul-lades per lestres i
la tensid que suposa viure sota el jou
d’un maltractador.

La poriangoixa son habituals. Despreés
d’anys de maltractaments i degradacio
se'ls fa dificil poder sortir-ne, pensar en
el seu futurien el de les seves criatures.

Encara hi ha la idea que les només les
persones properes a una parella poden
intervenir en aquests conflictes. Les me-
ves amistats m’adverteixen que el meu
voluntariat pot generar ressentiment cap
al maltractador. Perc jo cada cop tinc
més clar que la violencia de genere '’hem
d’erradicar entre totes i tots.

Encara amb barreres

Segueix existint la violéncia instituci-
onal. Ho veiem amb dones que son ques-
tionades constantment quan declaren
davant de jutges, fiscals i advocats. Tam-
bé la violéncia vicaria, quan sabem de so-
bres que deixar els fills amb un maltrac-
tador no sera positiu per a les criatures. |,
finalment, la violéncia econdmica, ja que
hi ha molts homes que treballen sense
declarar els seus ingressos i no els acaben
passant la pensid que els correspon per a
aliments i manutencio.

TESTIMONIS
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“Acompanyant dones be apres
a observar, a escoltar, a sentir
el patiment de laltre”

“Totes les violencies cap a
les dones tenen una base
identica: l'abus de poder”

: g A

Nuria Vernet Calva
Voluntaria d’Heroines Anonimes
67 anys ¢ Jubilada - Diplomada en Treball Social

Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.

oo Experiéncies d'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

Quan em vaig jubilar, a finals de I'any
2018, vaig decidir que durant el primer
any faria les activitats lidiques que feia
temps que tenia al cap. Pero de seguida
vaig adonar-me que em calia una activitat
més compromesa. Quan vaig llegir que es
posava en marxa el projecte Veines per
Veines a la ciutat vaig entendre qué era
el que estava buscant.

Havia treballat atenent dones victi-
mes de violéncies masclistes i em sem-
blava ideal poder compartir com a volun-
taria la meva experiéncia.

Aprenent a observar

Acompanyant dones he apres a es-
coltar, a sentir el patiment de l'altre. Son
persones que volen compartir, parlar, ex-
plicar-se. Deixar de sentir-se soles.

He vist la seva por cap als agressors,
les angoixes i incerteses del futur. La
vulnerabilitat emocional. Pero també
el seu agraiment.

Ha estat un aprenentatge ja que
abans nomes havia treballat com a tec-
nica amb dones victimes. Ara he pogut
sentir-me sentit molt propera al seu
patiment, als seus relats. Es una manera
diferent de fer i d’acompanyar.

Una violéncia estructural

Totes les violencies cap a les dones
tenen una base idéntica: 'abids de poder
de 'home contra la dona. Vivim en una
societat patriarcal i les violencies masclis-
tes son estructurals. Cal canviar moltes
coses per a modificar aquesta situacio.

Contra la desinformacio

Acompanyant a diverses dones he
vist que moltes d’elles estan poc infor-
mades. Recordo que una dona havia
d’anar al Col-legi d’Advocats a presen-
tar una documentacio, pero desconei-
xia quina en concret, el perqué i el lloc
exacte. Segurament li van explicar, pero
no es van assegurar de si ho havia en-
tes correctament.

A moltes dones els falta informa-
cio de com sera el seu procés judicial.
Hi ha advocats que actuen rapid pero
que s'expliquen poc. Aixo genera inse-
guretat I estres.

En un acompanyament que vaig fer
en un jutjat, la dona a qui acompanyava
va parlar amb unes técniques, amb un
advocat que fins llavors no coneixia i una
secretaria judicial, i, finalment, va haver
d’entrar al “judici rapid” davant de la
jutgessa i altres persones. El que més li
preocupava era si veuria 'agressor. Mol-
tes de les persones que s’adregaven a ella
no es presentaven i ella no sabia quina era
la seva tasca. Trobar-se en una situacio
aixi genera angoixa. Falta un acompanya-
ment més personalitzat d’una persona
tecnica, que informi bé la victima, tant
del procés judicial com del seu advocat i
dels recursos dels quals disposa.
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“Al ser voluntaria be vist com
les violencies masclistes son
més greus del que imaginem”

“H1 ba dones que es troben
al carrer perque no saben
on anar o ningu les acull.
La situacio és dura”

Isabel Ortiz Carrillo

Voluntaria d’Heroines Anonimes

48 anys - Assistent d’escola de models, maquilladora professional i
consultora de bellesa Mary Kay
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Com que veia que cada dia hi havia més
casos de violencia masclista, vaig pensar
que havia de formar part d’un projecte
per donar suport a aquestes dones i fer-
los el moment més suportable. Quan vaig
coneéixer Veines per Veines no m’ho vaig
pensar ni dues vegades, me n’havia de
fer voluntaria!

Escoltar sense jutjar

He apres a estendre la meva ma en mo-
ments de vulnerabilitat, a escoltar sense
jutjar, a entendre els seus motius. Una
abragada, una mirada o una encaixada de
mans els pot fer sentir que estan fora de
perill. Ser voluntaria ha estat de les mi-
llors experiéncies de la meva vida, m’ha
fet créixer com a persona.

Al ser voluntaria he vist com les vio-
lencies masclistes son més greus del que
imaginem. El sistema no funciona, les lleis
han de ser més dures i hem d’aconseguir
que el patriarcat desaparegui. Sense en-
titats com aquestes i el treball de moltes
voluntaries, aquestes dones es veurien
totalment desemparades. Cal un canvija!

He vist moltes dones enfrontant-se a
tota mena de barreres. Algunes no saben
ni a on acudir, se senten perdudes, discri-
minades i sense informacio. A vegades es
troben al carrer perqueé no saben on anar
o ningd les acull. La situacio és dura.

TESTIMONIS
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“Malgrat els maltractaments,
moltes dones son capaces
d’apoderar-se 1 d’aprendre

noves estrategies”

“H1 ba advocats amb
actituds paternalistes que
justifiquen alguna conducta
del maltractador”

R,

Assumpta Rigol Cuadra
Voluntaria de UAssociacié Helia

69 anys » Antropologa ¢ Professora honorifica de la Universitat de Barcelona

Actualment jubilada

Vaig decidir fer-me voluntaria d’Hélia
al jubilar-me. Com a dona i feminista,
involucrar-me en aquesta lluita és un
compromis ineludible. Ho he tingut clar
alllarg de la meva vida, i en aquesta etapa,
on disposo de més temps, puc aportar-hi
la meva experiencia.

Ser feminista significa ser activista i
evolucionar personalment en la lluita pels
drets de les dones. Perque el ciutada uni-
versal dels drets humans segueix tenint
un biaix androcentric i heterosexista, i no
ens inclou a totes.

Aprendre i escoltar

He apres molt, tant de I'Associacio
com de les dones a les quals he acom-
panyat. A més d’aspectes concrets, com
I'enrevessat mon de la Ciutat de la Jus-
ticia, 'acompanyament suposa un apre-
nentatge continuat. Hi ha coses senzilles
que sovint son cabdals per poder sortir
del procés de violencia.

Quan no es compta amb una xarxa
de suport, tot es complica: anar al jut-
jat a demanar un advocat d’ofici, fer un
tramit administratiu, anar al banc o a
una prova medica...

Aquesta relacié horitzontal entre do-
nes ajuda a crear petits vincles i fa palesa
la sororitat, la confianga en la relacio.
Neixen complicitats que permeten que
t'expliquin vivencies molt dures, enca-
ra que també experiéncies positives que
ajuden a acabar amb la victimitzacio.

El repte de la salut mental
Hi ha diverses raons que fan més dificils
sortir de la situaci6 de violéncia per mol-

tes dones. Me n’he adonat de les sequieles
de salut mental que deixa, aixi com de la
vulnerabilitat que experimenten quan han
d’intercanviar les criatures amb I'agressor.
Pateixen por i les criatures es convertei-
xen en victimes secundaries.

Malgrat els maltractaments viscuts,
moltes dones son capaces d’apoderar-se
i d’aprendre noves estratégies de super-
vivéncia. A les cases d’acollida s’hi creen
processos de sororitat, estableixen noves
relacions, es donen suport mutu i compar-
teixen aprenentatges.

L’acompanyament comporta un pro-
cés d'introspeccié i reflexio. Escoltar les
histories que t’expliquen les dones, empa-
titzar amb elles, implica un dolor, una rabia
que et pot acompanyar i que cal reconéi-
xer, compartir | reconstruir.

Hi ha actituds masclistes o paternalis-
tes que en alguns casos podriem etiquetar
de violéncia institucional que diuen molt
de la necessitat d’introduir una formacio o
educaci6 per canviar les actituds d’alguns
i algunes professionals dels jutjats. Hi ha
administratives que ignoren les vivencies
de terror que poden reexperimentar les
dones que han de testificar en un judici
o posar una denlncia. Existeixen actituds
homotransfobiques al tractar amb dones
trans. També violéncia procedent de pro-
fessionals de cases d’acollida.

Hi ha obstacles que s’afegeixen a les
altres dificultats que revictimitzen, agreu-
gen el patiment i disminueixen la capaci-
tat de sortir de la situacio de violéncia.
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“€n una societat estructuralment

masclista, totes les dones ban
viscut 1 encara viuen violencia

masclista en el seu entorn”

“Per avancar en aquesta lluita
és fonamental la reeducacio 1
el suport de les institucions”

Eu me levanto

|

f

Eu me Levanto
pra levantar

y

Soc d’un petit poble del sud del Brasil i
vaig créixer en una familia amb molts
homes. Vaig viure el masclisme i em vaig
considerar feminista des de petita. Vaig
entendre la importancia de lluitar no no-
més contra la violéncia masclista, sino
també vers totes les formes d’opressio.

Em vaig fer voluntaria tan bon punt
vaig arribar a Barcelona, amb I'objectiu
d’integrar-me a un ambit on desenvolu-
par-me professionalment: la lluita vers
les violeéncies masclistes.

Als paisos sud-americans encara
vivim amb les marques del colonialis-
me en la nostra vida quotidiana. Tenim
problemes i sentiments Gnics de la nos-
tra historia, i fa molt poc que ens anem
entenent i apropant-nos a tot aixo. Avui
la perspectiva antiracista, antisexista i
descolonial és I'horitzo al qual apuntem i
lluitem per assolir.

Cap dona esta sola

En una societat estructuralment
masclista, totes les dones han viscut i
encara viuen violencia masclista en el seu
entorn. Hi ha una frase del feminisme
que diu “cap dona esta sola”, perd la ve-
ritat és que moltes vegades ho estem o
ens hi sentim, sobretot quan som migra-
des. Comptar amb la preséncia i el suport
d’una altra dona ens transforma i ens de-
mostra que és possible tornar a comengar
i pertanyer alla on siguem.

La violencia del mon judicial

En acompanyar diferents dones de
diferents parts del mén, queda clara la
similitud entre la violéncia exercida i els
sentiments despertats. A més, el procés
de recuperacio és llarg i dolords. Les do-
nes que he acompanyat també es troben,
a més, amb la violencia institucional. Les
que son immigrants i racialitzades pas-
sen per un procés judicial i civil molt dur.
Els professionals implicats no sempre hi
aporten una perspectiva interseccional
o fins i tot el mateix procés, no és just.
Hi ha judici, qliestionament i desprestigi
provinent de figures en les quals no no-
més es diposita la confianga, sind tambeé
I'expectativa de reparacio.

Com a acompanyants, busquem
identificar-nos i posicionar-nos davant
d’aquesta violencia, pero son moltes les
situacions que malauradament no estan
al nostre abast. Per exemple, un mal ser-
vei el podem rebatre, peré no podem de-
sacreditar un jutge. Aixi doncs, per avan-
car en la lluita per erradicar les violencies
masclistes, és fonamental la reeducacio i
el suport de les institucions.

pra levantar

L]
sutras mulheres outras mulher

Anna Thereza Prates Grillo
Voluntaria de I'Associacié Helia
34 anys « Enginyeria de Produccid « Actualment estudiant de Psicoanalisi
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Anna Thereza Prates Grillo
Voluntaria do Hélia

34 anos. Engenharia de Produgao,
atualmente cursando Psicoanalise.

“Em uma sociedade estruturalmente machis-
ta, todas as mulheres vivenciaram a violéncia
sexista em seus ambientes”

“Para avangarmos na luta pela erradicagdo da
violéncia machista, & imprescindivel a reedu-
cacdo das instituigdes”

Sou de uma cidade pequena do sul do Brasil
e cresci em uma familia com muitos homens.
Vivenciei o machismo e me considero femi-
nista desde muito pequena. Crescendo, en-
tendi a importancia de lutar ndo sé contra a
violéncia de género, mas também contra to-
das as formas de opressao.

Me inscrevi no voluntariado logo que
cheguei em Barcelona, com o intuito de me
integrar na cultura e na sociedade em uma
area que busco desenvolver profissionalmente
aqui: a de combate as violéncias machistas.

Nos paises sul-americanos ainda convi-
vemos no nosso cotidiano com as marcas do
colonialismo. Temos problemas e sentimentos
Gnicos da nossa historia, e faz muito pouco
tempo que estamos compreendendo e nos
apropriando de tudo isso. Hoje a perspectiva
antirracista, antimachista e decolonial & o ho-
rizonte que miramos e lutamos para alcancar.

Nenhuma mulher esta sozinha?

E sempre importante levar em conta que
em uma sociedade estruturalmente machista,
todas as mulheres vivenciaram e ainda viven-
ciam a violéncia sexista em seus ambientes.
Existe uma frase do feminismo que diz “nen-
huma mulher esta sozinha”, mas a verdade e
que muitas vezes estamos ou nos sentimos

Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.
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como, e principalmente quando somos imi-
grantes. Contar com a presenga e com o apoio
de outra mulher transforma o nosso interior,
enche o coragdo de amor e nos mostra que é
possivel recomegar e pertencer onde quer que
a gente esteja.

A violéncia dos sistemas judiciarios

Ao acompanhar diferentes mulheres de
diferentes lugares no mundo, & nitida a semel-
hanca que ha entre as violéncias praticadas
e os sentimentos despertados. Alem disso, o
processo de recuperagao é longo e doloro-
so. E possivel perceber muitas barreiras em
comum entre as mulheres que acompanhei,
mas a violéncia institucional considero a mais
dificil. A maioria das mulheres sao imigran-
tes e racializadas, e passam por um processo
judicial e civil muito pesado. Nem sempre os
profissionais envolvidos trazem uma perspec-
tiva interseccional ou mesmo o processo &
justo. Existe julgamento, questionamento e
descredibilizagao vindos de figuras a quem se
deposita nao s6 a confianga como também a
expectativa de reparagao.

Como acompanhantes, buscamos identi-
ficar e nos posicionar perante essas violéncias,
mas tem muitas situagdes que infelizmente
nao estao no nosso alcance. Por exemplo, um
mal atendimento conseguimos rebater, mas a
descredibilizagao de um juiz nao. Entao para
avangarmos na luta pela erradicagao da violén-
cia machista, é imprescindivel a reeducagao e
o apoio das instituigdes.

“El voluntariat ens permet

elevar-nos a nosaltres mateixes”
Manar Natsheb
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“A la violencia, ens hi hem

d’enfrontar juntes”
Mabitab Abu Zant
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“Quan dius que no i t’hi negues,

comences a guanyar forces”
Fibad Famoos
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“Vaig trigar més de 30 anys a
comprendre fins a quin punt
totes aquestes violencies estan
profundament arrelades”

“A partir d’un suport com
el d’Helia, podem recuperar
la capacitat de connectar
amb els recursos propis”

Eva Moure
Voluntaria de I'Associacié Helia
51 anys * Periodista i professora de ioga especialitzada en trauma i cancer
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Qualsevol tipus de violencia em repug-
na, pero em remouen profundament les
violencies que es basen en les desigual-
tats i en voler imposar-se sobre laltre.
En aquest sentit, la violéncia contra les
dones i els nens i les nenes em commou
en particular. Aixo té a veure amb les me-
ves experiéncies vitals i amb la sensibili-
tat que he desenvolupat arran de veure
i viure diferents nivells de violencia dins
del meu sistema familiar i fora d’ell. | aixo
sense viure situacions extremes.

Vaig trigar més de 30 anys a com-
prendre fins a quin punt totes aquestes
violéncies estan profundament arrelades.
S’ha de fer un treball intern que implica
sentir, pensar i reconstruir. Has d’apren-
dre a posar paraules a moltes coses, per
fer-les conscients. Hi ha certes actituds
o maneres de parlar que son violéncia
psicologica. Existeix també la violencia
economica. També hi ha una tendéncia
a normalitzar certes situacions que totes
les dones hem viscut i que ara ja tenim
una paraula per definir-les: micromas-
clismes. S’ha de parlar de feminicidis
i d’assassinats, que aixo és el que son.
Conscient de tot plegat, fer de voluntaria
va sorgir d’'una forma natural.

Acompanyar una dona durant uns mi-
nuts o unes hores ésun gest que potapor-
tar molt. Fins i tot diria que pot canviar
alguna cosa en la vida de les dues dones.
Estar plenament present sense emetre
judici és profundament transformador.

Els acompanyaments son d’igual a
igual. No hi ha rols. Jo t’'acompanyo avui.
Potser dema tu m’acompanyaras a mi.
Hi ha una corrent emocional i solidari
entre nosaltres.

La importancia de I'entorn

Per mi també ha estat molt revelador
coneéixer dones que no tenen xarxa o
que la xarxa de la qual disposen no les
pot acompanyar. He connectat amb les
dificultats de sentir-se, ja d’adulta, sen-
se suport, amb sensacio de soledat, amb
por, amb ansietat o amb dificultats amb
Idioma. Cal recuperar la capacitat de
connectar amb els recursos propis per
tirar endavant. Durant molts anys vaig
estar treballant en una ONG en projec-
tes contra les violéncies masclistes a pai-
sos com Colombia o Méxic. Son llocs on
he conegut histories durissimes. EI meu
treball com a voluntaria m’ha servit per
ser mes conscient de com les violencies
masclistes colpegen també la meva ciu-
tat, Barcelona, de forma profunda, en
una dimensié que fins que no la “veus”
no n'ets del tot conscient. Com si com
a periodista m’hagués ficat a investigar
sobre un tema i la realitat m’hagués do-
nat una bufetada.

El sistema judicial, la burocracia i
la falta d’empatia de persones que pots
trobar a diverses institucions hi contri-
bueixen. M’he sentit indignada i trista
durant els acompanyaments, primer per
la dona i després perqué, a l'altra banda,
sovint veus persones que, a més dels seus
prejudicis, tenen molt pocs recursos per
poder afrontar certes situacions, poca
consciéncia i, a vegades, un estres con-
siderable, com és el cas del sector sani-
tari. Pero aixo no justifica el que fan i el
malestar que generen.
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“Des de fora és molt
facil veure situacions de
violencia masclista. A dins,
sovint son invisibles”

“H1 ba violéncia dels
mateixos fills, potser
seguint el model patern”

Laia Lamiel
Voluntaria a Salutem Accions Comunitaries
52 anys « Administrativa « Historiadora i apicultora
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En un moment de la meva vida vaig ater-
rar a un dels Punts d’Informacio i Aten-
cio de les Dones (PIAD), el del barri de
Gracia de Barcelona. Problemes amb la
parella i amb un fill. Amb paciéncia, re-
colzament i molt d’amor i autoestima les
coses s’han anat posant a lloc.

Quan al Casal Cardener vaig conéixer
Veines per Veines no m’ho vaig pensar
dues vegades i m’hi vaig apuntar. Sé com
de dificil &s reconéixer la situacio, per
minsa que sigui, la soledat que es pot sen-
tir i com de dificil és prendre una decisio
per canviar el rumb de les nostres vides.

El valor d’escoltar
He fet pocs acompanyaments i cap
d’aquests a la Ciutat de la Justicia, que
potser és dels llocs més durs. Si que he
acompanyat tres dones diferents a visites
mediques, ja fos per la dificultat idioma-
tica, o per la por de sortir soles al carrer.
He aprés a respectar els ritmes
d’aquestes dones, les ganes que tinguin
de xerrar o de no fer-ho, d’explicar-se.
Alguna vegada ha sigut, simplement, ser
alla i ja esta, donar-los la ma, si fa falta;
de vegades no calen paraules. Altres cops
xerren i xerren, i el que necessiten és que
les escoltis. També he apres que és molt
dificil mantenir una distancia, no impli-
car-s’hi, sobretot si t’ho expliquen. Ge-
neralment son dones molt agraides.

Una violencia a vegades invisible
Des de fora es molt facil veure situ-
acions de violéncia masclista. Quan t’hi
trobes dins, sovint son invisibles. Fent de
voluntaria m’he adonat que hi ha moltes

més situacions de violéncia de les que ens
pensem. Sovint s’atribueixen a la parella,
pero de vegades 'exerceixen els mateixos
fills, potser seguint el model patern.

De vegades pots detectar alguna si-
tuacio que et fa saltar les alarmes, pero
és molt dificil apropar-se a la dona per
oferir-li ajuda i informar-la d’on pot re-
correr, si ho necessita. | és que, per més
que se’n parli, la majoria de la poblacio viu
aliena a aquesta problematica.

La barrera cultural

Fent acompanyaments m’he trobat amb
barreres culturals: una persona analfabe-
ta ho té molt dificil per moure’s entre les
institucions sense ajuda. Els professiona|s
sovint hi son per fer la seva feina i no van
més enlla amb la persona. Sembla que
tant se’ls en doni si la dona entén bé el
que ha de fer o no ho entén, si sap llegir
les instruccions que li donen o no les sap
llegir. | aixo és greu.
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“Rebre afecte 1 donar-ne és
també un aprenentatge”

“St b1 ba dificultat amb
'tdioma, la dona afectada
se sent més vulnerable 1

li augmenta el sentiment
d’iferioritat”

Teresa Dieste Ascon
Voluntaria a Salutem Accions Comunitaries
71 anys * Mestra i pedagoga « Jubilada
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Ser voluntaria m’ha permés aprendre a
escoltar. Les dones a les quals he pogut
acompanyar necessiten parlar i compartir
el que els preocupa. Els temes que més
repeteixen son els lligats a la part emoti-
va, tot i que sovint no parlen del maltrac-
tament sofert de manera directa. M’he
trobat amb molt d’afecte, amb persones
que valoren el temps i la companyia que
els dediquem. Rebre afecte i donar-ne és
també un aprenentatge.

La violencia de prop

A partir de fer els acompanyaments
he constatat la violencia masclista de
prop. Aixé m’ha produit una repulsid
intima molt forta a la vegada que m’ha
ajudat a entendre la dificultat que hi ha
per treballar aquestes questions. Ajudar a
assimilar-ho perqueé crec que superar-ho,
el patiment tan profund que han viscut...
Explicar-ho a la gent del nostre voltant
pot ajudar a sensibilitzar sobre aquesta
mena de violéncies.

També he vist com, si hi ha dificultat
amb I'idioma, la dona afectada se sent
més vulnerable i li augmenta el sentiment
d’inferioritat. Una altra barrera és la pro-
pia familia, amb la relacié amb els fills,
germans... Sovint no saben com ajudar-la
i es poden produir situacions conflictives.
El seu entorn pot estar desconcertat i
seria bo que existis algun tipus de treball
que pogués canviar les coses.
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“Hi ba un munt de dones
sense xarxa, ja que és el que
fan els agressors, aillar-les

“€l sistema policial no esta prou
format per encarar situacions
de violencia masclista”

Helena Valls Pi
Voluntaria de I'Associacié Helia
24 anys -« Treballo d’informadora i fent visites guiades « He estudiat Educaci6 Infantil i Primaria
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Durant dos anys ho vaig passar mala-
ment. Patia violéncia masclista i em va
costar d’adonar-me’n. A I'’Associacio de
lleure on estava també ho vam viure de
ben a prop. Vam haver de gestionar casos
i crear un protocol. Vam aprendre molt.

Durant un temps aquest era un tema
que m’afectava només de parlar-ne. Em
sentia incompresa. En deixar I'Associ-
acio, vaig decidir que volia acompanyar
dones tal com a mi m’hauria agradat que
m’acompanyessin. No volia debatre so-
bre feminisme, sino6 anar a 'accio. Tambeé
buscava un espai on sentir-me segura:
un espai només de dones. Dones que
també tinguessin una visio com la que
tinc jo, donant-li la importancia que teé
a la gran problematica de les violencies
masclistes. Aixi vaig trobar Helia. Amb
la primera formacio ja vaig saber que era
el que buscava.

Canviar la mirada
Amb el temps he canviat la meva mira-
da. He aprés que hi ha una gran xarxa
connectada que funciona i que acull les
dones que viuen o han viscut violéncia
masclista. Estic aprenent com funciona
el sistema. També que hi ha un munt de
dones sense xarxa, ja que és el que fan
els agressors, aillar-les. He apres que hi
ha un patro, que cap d’elles s’ho esperava.
Es nota molt quan una dona que
acompanyes fa cinc dies que ha denunci-
at l'agressor o ja esta al final del cam, i fa
un any que el Servei d’Atenci6, Recupe-
racio i Acollida (SARA) I'acull. Aixo m’ha

ajudat a veure que hi ha esperanca.

Aprenent a sanar

He apres que el que els aportem és el que
més necessiten, i que ho agraeixen mol-
tissim. El que oferim és temps i un su-
port. El simple fet d’estar alla ja fa moltis-
sim. A l'acabar, elles t’ho agraeixen molt.
Sovint les ajudem amb l'idioma, també.
Tant jo com l'altra dona, som iguals. He
apres, de debo, el que és la sororitat.
Formar part d’Hélia m’esta ajudant a sa-
nar-me a mi també.

Jo podria ser ella

Com tothom, jo venia amb uns prejudicis
de casa. He pogut veure que no hi ha ni
un perfil de victima ni un d’agressor. Que
jo podria ser elles. Que totes tenien una
vida, abans. He deixat enrere la idea que
son dones que no tenen independen-
cia economica ni feina ni estudis. No és
aixi. En alguns casos, en tenien abans,
pero el seu agressor les ha absorbit i pot
haver aconseguit que ja no tinguin res
més que a ell. | aixo fa molt dificil que
puguin sortir-ne.

Una feina voluntaria?

Pel grup de Whatsapp es proposen
acompanyaments constantment, | segur
que hi ha molts més casos. Aixo no surt
a les noticies cada dia, com hauria de ser.
A més a més, em sorpren que no hi hagi
més recursos. Com és que el que fem és
voluntari? No hauria de ser una feina re-
munerada? No ho dic perqué vulgui co-
brar, perque si soc aqui és perque vull i
ho faig encantada, simplement reflexiono
sobre quines son les prioritats del siste-
ma. Com pot ser que, si no existis He-
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lia, aquestes dones haurien de fer totes
aquestes gestions soles?

Els quatre esculls

Hi ha moltissims obstacles per a les do-
nes en procés de recuperacio. Per mi els
principals son quatre: el sistema policial,
el sistema judicial, el racisme i el sexisme.

Crec que el sistema policial no esta
prou format per encarar situacions de
violéncia masclista, a part del fet que
hi ha molt poques dones policies. Quan
denuncien o han de recollir pertinen-
ces, per exemple, pateixen violéncia
psicologica. Se les fa decidir amb rapi-
desa, sense tacte, amb zero empatia. Se
les posa en dubte.

Quant al sistema judicial, aquest
allarga el patiment i reobre la ferida de
forma constant. Com a proves, demana
a les dones un minuciés mapa historic i
espacial de tota la violencia masclista
viscuda que fa que aquestes dones hagin
d’estar revivint constantment tot aquest
dolor. Aixo les deixa exhaustes.

En quasi tots els acompanyaments
que he fet, el racisme ha estat present.
Tant policies com treballadors de I'ambit
institucional han donat per descomp-
tat que les dones racialitzades no parlen
I'idioma ni I'entenen gaire bé. S’hi refe-
reixen i em parlen a mi, i no la miren a
ella. Jo constantment intento trencar
amb aquesta dinamica. Una dona em va
explicar que ella ho notava, tot aixo, i que
havia sigut molt diferent el com I'havia
tractat el mateix treballador quan hi havia
anat sola que quan hi havia anat amb mi.

Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.

Finalment, el sexisme, que també
esta present en totes les institucions i
la societat, i que s’evidencia en les ide-
es com “no n’hi ha per a tant” o el “po-
breta”. Podria dir-ne mil exemples més,
perd no acabaria.

Segur que me’n deixo moltes, com la
idiomatica, si és el cas, i el fet que, per
exemple, els Mossos d’esquadra no sapi-
guen anglés i prefereixin sempre el catala.

V.V Experiéncies d’acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

“He apres que bi ba un patrd,
que cap d’elles s’ho esperava”

“En quasi tots els
acompanyaments que be fet,
el racisme ba estat present”

“He deixat enrere la idea que sén

dones que no tenen independencia
economica ni feina ni estudis”
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“M’be jurat de no abandonar-
les 1 lluitar pels seus drets,
protegir-les 1 defensar-les”

“Les terapies psicologiques
que farien falta no
existeixen a Palestina”

Haneen Dweikat
Voluntaria a Women’s Studies Centre de Palestina
28 anys * Sociologia
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Des de la universitat fins ara he tingut
clar que la teoria sense la practica no
tenia sentit. Per aixo em vaig apuntar
a lentitat com a voluntaria, també per
obrir-me nous horitzons. Aixi va ser com
vaig participar en projectes per a infants i
dones en zones marginades de Cisjorda-
nia. Aquestes experiéncies em van per-
metre coneéixer institucions que treballen
amb dones. Tambeé, coneixer els diferents
tipus violeéncies que patim, tant la fisica
com la psicologica, economica o politica.

El problema de la desproteccio
Treballar amb dones maltractades m’ha
permes viure ben a prop el dolor que im-
plica la violéncia fisica i sexual, la violacio.
He vist amb els meus ulls com es destru-
eix, es margina i es fereix la dona rele-
gant-la al no-res. Hi ha molta desprotec-
cio i la violéncia es troba a les mateixes
lleis. A banda, tambeé hi ha la violencia
economica i politica. Les xarxes socials ho
acaben de rematar, ja s’hi practica I'ex-
torsio i 'amenaca.

Vull lluitar perque aquestes dones
tinguin una vida digna. Juntament amb
les criatures i la gent gran, son les perso-
nes més vulnerables de la societat pales-
tina. Lhome les veu com un ésser menor
a qui pot dominar.

Dones que podrien liderar

Treballant amb elles he aprés de perseve-
ranca, de la valentia de no cedir davant la
injusticia i la violéncia. Quan se’ns dona
I'oportunitat, hi reflexionem, innovem i
som capaces de liderar no només les nos-
tres families sin6 també un pais sencer.

Aixo és possible treballant en equip, és
la manera d’influir en la politica. Amb la
unitat es conquereix més poder.

M’he jurat de no abandonar-les i llui-
tar pels seus drets, protegir-les i defen-
sar-les. Hem de sensibilitzar a la societat
per actuar amb més contundéncia con-
tra la violencia, canviar les lleis. L'Estat
se n’ha d’ocupar, no pot ser només pu-
guin sobreviure.

El problema de trobar feina

La realitat és que aquestes dones mal-
tractades no compten amb suport eco-
nomic per comencar una nova vida in-
dependent de l'agressor. Les terapies
psicologiques que farien falta no existei-
xen a Palestina. Les dones supervivents
d’aquestes violencies s’enfronten al seu
agressor i a la seva familia, que I'animen
a deixar els fills amb ell.

Com que aquestes dones son inca-
paces d’entregar els seus fills a I'agres-
sor, per aixo queden atrapades en cicles
de violencia. Moltes han de treballar en
entorns laborals insegurs, tirar endavant
amb pocs ingressos. Les oportunitats la-
borals son mines.

Un dels principals problemes que te-
nim és que els homes que les contracten
se naprofiten i les exploten. Fins i tot ar-
riben a amenagar-les d’obligar-les a tenir
relacions sexuals, sobretot quan estan di-
vorciades o son viudes.
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Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.
Experiéncies d’acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

“Es possible tornar a

governar la teva vida!”
Goretti Cajide

“Las heridas de tu alma se curaran y

renacera una mujer seguray libre”
Geli

“Cuenta conmigo,

dime qué necesitas”
Grup entreveines

“Quan acompanyo em sento

bp/

jo també€ acompanyada

Maria Blanca Lopez Parra

“No estas sola! Forma part
d’una xarxa de suport!

Elina



“Soc una dona maltractada
1, per sortir-me’n, vaig
rebre suport psicologic”

1 ba violencia intrafamilar;
com en els assassinats per bonor,
la violacio comesa pel marit
0 els matrimonis infantils”

Salam Aslan
Voluntaria a Women’s Studies Centre de Palestina
55 anys * Diplomada en angles

Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.

o} Experiéncies d’'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

Soc una dona maltractada i, per sor-
tir-me’n, vaig rebre suport psicologic. A
causa de la violencia politica he perdut
molts membres de la meva familia i aixo
ha deixat un gran impacte psicologic i
emocional en mi.

El suport mutu entre nosaltres és la
manera de fer-nos fortes. Aixi es crea
amistat i neixen petites comunitats on hi
ha el suport reciproc.

Fent de voluntaria vaig aprendre a es-
coltar, a veure com cadasci viu 'experi-
encia de manera diferent. No sentir-nos
soles ens dona molta forga i constitueix
un suport psicologic i social ideal.

La violencia dins les families

La familia sovint no hi ajuda. Moltes vega-
des no reconeixen que una dona es pugui
separar o divorciar. També hi ha violéncia
intrafamiliar, com en els assassinats per
honor, la violacié comesa pel marit o els
matrimonis infantils.

Aixo s’agreuja pel fet que moltes do-
nes desconeixen les lleis que les prote-
geixen. Aixo és una norma general en la
nostra societat, on no sabem els drets i
els deures que cadascun tenim. A més, hi
ha encara la visio que les dones que re-
butgen aquestes violencies masclistes és
perqué son rebels o desobedients.

Prou de dolor!

Es clar que la vida no és facil per a ningd,

que totes i tots tenim reptes. Pero la vio-

léncia mai no ésjustiﬁcable ni acceptable.

Cal treballar per detectar-la i prevenir-la.
No ens podem rendir. Nosaltres som

aqui per donar-te suport, perqué puguis

compartir el teu dolor. Només vivim una
vegada, aixi que ens hem d’assegurar que
sigui una vida, sana i lliure de violencia.
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Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.

5y Experiéncies d’acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

“No et sentis culpable, ells sOn

els agressors”
Yolanda Garcia 1 Agustt

“Com una onada dins del mar
trec tota la meva forga...

juntes evolucionem”
Mariona Esteve

“Escoltem la teva veu 1 et creiem”
Pepa Sanjudn

“Acompanyada o acompanyant,
fem un pas endavant cap a

un futur millor i lliure”
Anna Merino Tarrida
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“En els paisos arabs
vivim sotmeses pel
patriarcat 1 lautoritat”

“Us prometo que no acceptarem
la violencia contra nosaltres,
sigui la que sigui

Layali Massri
Voluntaria a Women’s Studies Centre de Palestina
39 anys ¢ Sociologia
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Experiencies d’'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

’))

En els paisos arabs vivim sotmeses pel pa-
triarcat i l'autoritat, aixi que poder fer de
voluntaria en una entitat que lluita contra
les violencies que pateixen les dones em
sembla una oportunitat que no es dona
moltes vegades.

M’agrada poder ajudar les companyes
que passen per aquestes experlenaes
a conéixer els seus drets, defensar-se i
fer-se respectar.

Les condicions pS|co|og|ques

La majoria de les dones arabs viuen en
males condicions psicologiques, socials
i economiques. Vivim en una societat
dominada pel masclisme i el patriarcat.
Tenim costums i tradicions que no res-
pecten els drets més fonamentals en ge-
neral i les dones en particular. També hi
ha molta violencia dins de les families. Hi
ha criatures que ja creixen en un entorn
de violéncia i assetjament que els porta a
patir trastorns de conducta.

Us prometo que no acceptarem la
violéncia contra nosaltres, sigui la que si-
gui. La violencia no es pot subestimar ni
menystenir. En canvi, el que si que po-
dem fer &s donar esperanca per seguir
vivint malgrat les dificultats.

La urgencia de canviar

La urgencia és que canviin aquestes lleis
injustes, que es criminalitzin els perpetra-
dors de violéncia contra les dones. Cal un
canvi radical. Poder-nos defensar i recu-
perar la llibertat. Una igualtat d’oportu-
nitats que ens permeti viure dignament,
amb un futur millor, podent participar de
la vida politica.

La salut mental de les dones es veu
afectada per aquestes situacions, hem
de lluitar perque puguin recuperar lau-
toestima i |acceptaC|o Aixo no és pos-
sible sense treballar les lleis aixi com les
costums i tradicions que atorguen privi-
legis als homes per treure’n a les dones. A
meés, I'autonomia economica és un obsta-
cle perque tinguin una vida sana i digna.

Siguem les protagonistes

Hem de ser les protagonistes de les nos-
tres vides i no les victimes. No podem
permetre més que parlin per nosaltres,
ni que depenguem dels altres per realit-
zar-nos. Hem de continuar, creure en no-
saltres mateixes i fer allo que les genera-
cions precedents no han pogut fer abans.
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Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.
{0 Experiéncies d’acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

“A vegades nomeés cal una

abracada, 1 ’expressio canvia”
Andrea Mercadé Calull

“Siguem voluntaries per donar el
suport que ens agradaria rebre”

Rosalia Conesa

“AcciO politica 1, a la vegada,

eixamplem les nostres

xarxes solidaries”
Celia Suay

“El voluntariado nos hace
participar de la comunidad,

sentirnos parte de ella”
Aroa




“Gracies a aquest projecte be
pogut parlar amb dones que
viuen amb dolor que se’ls

neguin els drets més elementals”

“No pot ser que les dones
no es puguin separar, que
una dona divorciada sigui
vista com una carrega’

Massa Zeben
Voluntaria a Women’s Studies Centre de Palestina
30 anys ¢ Psicologa

58

Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.

Experiéncies d’'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

Estant amb dones supervivents de la vio-
lencia de genere he apreés a ser més forta
i constant. A lluitar per seguir endavant.
He apres a canviar idees preconcebudes
que arrossegava des de la infancia i que
ens limiten com a dones.

Lluitem perque aquestes dones re-
neixin i recuperm la seva personalitat. La
majoria van créixer en families violen-
tes, criades per mares maltractades que
han reproduit la violencia que elles ma-
teixes van patir.

Falten oportunitats

A aix6 hem de sumar-hi la falta d’opor-
tunitats laborals que tenen moltes dones.
Aixo les porta ser dependents economi-
cament, augmentant aixi la possibilitat de
patir tota mena de violéncies.

Gracies a aquest projecte he pogut
parlar amb dones que viuen amb dolor que
se’ls neguin els drets més elementals, fins
al punt que no pugum prendre decisions
o expressar opinions. Es per aixo que tinc
ganes de dedicar-me professionalment
a aquest ambit, oferint serveis d’atencio
psicologica i trobant maneres de poder
sensibilitzar sobre el que esta passant,
tant a families com a institucions.

Contra els estereotips

Hem de lluitar contra les creences i els
estereotips que, per bé que son obsolets,
segueixen ben arrelats a la nostra socie-
tat. No pot ser que les dones no es pu-
guin separar de les seves parelles pel fet
que després una dona divorciada sigui vis-
ta com una carrega. Que la seva principal
por sigui que puguin ser privades de les

seves criatures. Hem de dir prou a totes
aquestes amenaces.
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Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.
Experiéncies d’'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

“La teva vida €s important per
a tu, per la teva familia i per
a la societat. Sigues forta”

Yusra Al Abed
«dy99 95 .gaixally clililelg el dogo lil>»

“La violencia contra les dones

és una traicio a la humanitat”
Thuraia Shabeen

<l &l 81,0l 2o aigll»
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“Necessitem institucions
feministes que defensin

els nostres drets”
Tala Abu Monshar
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“Cl treball que fem des de
[’Assoctacio és complicat, perque no
bt ha organitzacions on puguem

dertvar els casos que identifiquem’

)

“Hem de trobar noves
formes d’activisme que ens
permetin avangar en societats
oprimides 1 corruptes”

Sondos Zanoon
Voluntaria a Women’s Studies Centre de Palestina
34 anys ¢ Treballadora social i socidloga « Especialista en salut mental
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Experiéncies d’'acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

Gracies a la meva experiéncia laboral
oferint serveis de salut mental durant
la crisi he vist com les dones pateixen
el doble. Son victimes de violencia po-
litica, per ser dones i per assumir més
responsabilitats.

Es per aix6 que vaig voler treballar de
manera especifica amb dones i supervi-
vents de violéncia de genere. Ho he fet
en dos programes: el primer va ser disse-
nyat per ajudar les dones immigrants. El
programa les volia apoderar economica-
ment i emocionalment. Ho feia de mane-
ra horitzontal, treballant tambe la familia
i els marits. Haver entrat a I’Associacio
Women’s Studies Centre (WSC) m’ha
permés aproﬁtar totes aquestes experi-
éncies del passat.

No només calen campanyes

He apres que no es tracta només de fer
campanyes per conscienciar d’aquestes
questions, sino també de treballar en la
psicologia de les dones oprimides, les lleis
injustes, I'entorn... També he aprés com
defensar-me cada vegada que se’ns acusa
de voler implementar “propaganda occi-
dental” al nostre pais.

El treball que fem des de I'Associacio
és complicat, perque no hi ha organitza-
cions on puguem derivar els casos que
identifiquem. Tampoc no és facil educar
dones sobre els seus drets, sabent que
si es divorcien dels seus marits o fami-
lies, no trobaran refugi, ni font d’ingres-
sos. Qui els pot donar aixopluc també
pot acabar sent violent amb elles, no hi
ha espais segurs i pot ser que hagin de
tornar un altre cop alla d’on van marxar.

El govern no ofereix cap servei de ben-
estar social ni seguretat social, la major
part del treball que fem en relacio amb
aquestes violencies esta desestructurat,
debil i incomplet.

Una forma de desigualtat
La qlestio és que la desigualtat de génere
no es pot tractar separadament d’altres
formes de desigualtat. Es una pega im-
portant d’un sistema meés gran.

Hem de trobar noves formes d’ac-
tivisme que ens permetin avangar en
societats oprimides i corruptes. Acon-
seguir-ho aqui és vital, pero és molt més
complicat que en un altre context.
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Sondos Zanoon

Volunteer at Women’s Studies Center in Palestina.
34 years. Social Work and Sociology. Expert
in mental health.

“It is extremely hard to train volunteers on detecti-
on for example, without having professional organi-
zations to respond”

“New forms of advocacy should be created for
oppressed communities”

During my work experience in crisis intervention
and providing mental health services, | realized that
women suffer more. They pay the price twice for
being victims of political violence and for being wo-
men, carrying more responsibilities. | realized that a
gender lens must be integrated within all interven-
tion and protection.

| decided to work directly with women and
gender based violence (GBV) survivors. | worked
on two very special programs. The first project
was designed to help immigrant women. The pro-
gram sought to empower women emotionally and
economically, and to enhance and build resiliency
in their lives.

Educating women about their rights was di-
fhcult to do with voiceless women, so working
horizontally with their husbands and families was
necessary as well. | was able to design this program
with their participation, working with them phase
by phase based on women’s needs, feedback, achi-
evements and planning long term and short-term
goals together.

Recently, gender has become one of prioriti-
es at work, on both practical and academic levels,
Joining Women Study Centre gave me the chance
to be employed and share all the experiences | have
gained over the past years and transmit this infor-
mation through training the employees and volun-
teers in order to improve the level of knowledge and
the quality of services that the center is providing.

However, participating in awareness sessions
about the center’s activity was frustrating at some
point, because you can’t observe the impact direc-
tly. But if we look at the experience over time, the
heritage and the changes in attitudes towards gen-
der because of the process that Women’s Studies
Center (WSC) started a long time ago, has made
me more optimistic about the positive changes
towards gender and gender equality.

Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.

Within the projects that WCS is implemen-
ting, | learned new ways to advocate for gender, for
example integrating gender in some institutions is
not related only to the awareness level of gender
issues and it is not only related to the acceptance of
the employees, but also much more than that, the
psychology of oppressed people, the injustice in the
laws, oppression, etc. all contributes to the silence
towards injustice. | learned that one of the most im-
portant aspects of creating change is to work both
bottom up, and top down in parallel to advocate for
the best results.

Through experience and also through WCS
workshops and awareness sessions, | learned new
ways to talk about gender inequality, which are
more accepted by the community. | now know how
to better handle hard and tough discussions, especi-
ally when being attacked and accused of implemen-
ting Western propaganda.

About the law and protection services, it is ex-
tremely hard to train volunteers on detection for
example, without having professional organizations
to respond and nowhere to refer in some cases. It
was also harmful to educate women about their
rights, knowing that if they divorce their husbands
or leave their families, they will find no shelter, or
source of income, finding themselves going back to
their violent contexts, knowing no place is safe for
them, or having to go back because they have no
money, or no job. The government is not providing
any social welfare service or social security, most of
the work done by GBV services remains unstructu-
red, weak and incomplete.

Gender inequality can’t be treated separately
from other forms of inequalities. It is an important
piece of a larger system.

New forms of advocacy should be created for
oppressed communities, the willingness to change
in oppressed corrupted communities is much har-
der and more complicated than doing that in a dif-
ferent context.

(%8 Experiéncies d’acompanyament a dones a Catalunya i a Palestina

“Ens cal paciencia...1 resistencia”
Fidaa Al Wazani

callall W gasimws 6,501 ulodll s Loy

“Canviem les lleis injustes 1

aconseguirem la justicia”
Fatima Massri

«dbl W gexiiwg 6 5Bl opwlesll juei Luer

“Totes les institucions haurien

d’abordar la violencia de genere”
Abeer Abu Turky
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Al llarg de tots els relats es posen en re-
lleu els valors de la sororitat i el suport
mutu. Valors que les voluntaries porten
com a bandera en els acompanyaments
que realitzen i en lactivisme feminista
que defensen dia a dia.

Les violencies masclistes son estruc-
turals i, per tant, es reprodueixen arreu
del mon. Als relats hi ha veus de dones
de diversos paisos i continents, pero les
realitats coincideixen. No existeix un
model de victima, totes les dones ens
veiem travessades pel masclisme, les vio-
léncies es veuen profundament arrelades
a la nostra societat i cultura. Per aquest
motiu, la resposta d’una xarxa de suport
mutu | basada en la comunitat és neces-
saria. La resposta a les violencies masclis-
tes ha de provenir de tota la ciutadania,
hem de lluitar col-lectivament per a la
seva erradicacio.

La forca del Veines per Veines és la
comunitat, la xarxa que se’n deriva i porta
a l'accio I'emblema feminista “no estas
sola”. La xarxa de suport mutu reivindi-
ca que 'acompanyament i 'empatia son
eines transformadores. Es tracta d’un
creixement reciproc. Tal com menci-
ona I'Anna Thereza, “comptar amb la
preséncia i el suport d’una altra dona
ens transforma i ens demostra que és
possible tornar a comencar i pertanyer
alla on siguem”.

Totes les experiéncies posen de ma-
nifest la resposta insuficient, precaria i,
fins i tot, violenta que reben les dones al

llarg del seu procés de recuperacié de les
violencies viscudes per part de les institu-
cions. La violéncia institucional comporta
una vulneracié de drets. Actuem davant
aquesta realitat tangible i material que vi-
uen les dones i les acompanyants dia a dia.

Tanmateix, totes les dones que hi han
participat i compartit el seu relat han es-
devingut agents de canvi i transformacio.
Seguim acompanyant i seguim posant el
cos en la lluita feminista per transformar
tot allo de que som testimonis i que re-
presenta una injusticia!

EPILEG
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Veines per Veines és un projecte de ’Associacio fe-
minista Helia. Es tracta d’una xarxa comunitaria for-
mada per grups de dones professionals i voluntaries
que actuem com a agents actives per assolir barris
lliures de violencia vers les dones. Acompanyem
dones en situacio de violéncies masclistes en el seu
procés de recuperacio des d’un vessant comunitari.

Des d’Helia acompanyem entitats i col-lectius
d’altres barris, pobles i ciutats que vulguin replicar
aquesta experiencia en els seus territoris, assesso-
rant i compartint la nostra metodologia de treball
per al desplegament de la seva xarxa de suport entre
veines a partir de les seves bases socials i de |a seva
realitat especifica.

Aquest llibre recull les experiencies acumulades
des del 2008, amb els testimonis d’una quinzena de
voluntaries que ens ho expliquen en primera persona.

Xarxa de suport mutu. VEINES PER VEINES.

Experiéncies dacompanyament a dones a Catalunya i Palestina



